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Flexible Arbeitszeiten im Vormarsch

Flexibilitat ist ein Schliisselfaktor fiir den Erfolg der KMU. Das gilt
nicht nur an der Kundenfront, sondern auch im Personalmarkt.
Im Wettbewerb um knappe Fachkréfte konnen flexible, auf
individuelle Lebensumstande abgestimmte Arbeitsmodelle ein

starkes Argument sein.
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Um es gleich am Anfang zu sagen:
Beim Thema flexible Arbeitszeiten
gibt es kein Standardrezept. Je nach
Branche, Tatigkeitsschwerpunkt
und Unternehmensgrosse sind die
Spielrdume unterschiedlich. Aber
es gibt zwei Griinde, warum es sich
fiir jedes Unternehmen lohnt, seine
Maglichkeiten auszuloten. Erstens:
Wer strukturiert iiber flexiblere Ar-
beitsmodelle nachdenkt, befasst sich
automatisch mit den Ablaufen im
Unternehmen; das fithrt in vielen
Fillen zu Prozessverbesserungen.
Zweitens: Die Anspriiche von Ar-
beitnehmern an die Vereinbarkeit
von Berufs- und Privatleben wer-
den vielfiltiger; als Unternehmer
mag man das goutieren oder nicht,
aber man sollte auf jeden Fall die
Chance nutzen, diese Entwicklung
so mitzugestalten, wie sie zum eige-
nen Unternehmen am besten passt.

Welches Modell?

Die einfachste, in vielen Betrieben
bereits umgesetzte Variante einer

flexiblen  Arbeitszeitgestaltung
sind Gleitzeitmodelle. Sie definie-
ren eine Kernarbeitszeit, die alle
einhalten miissen. Dariiber hin-
aus bleibt es weitgehend dem ein-
zelnen Arbeitnehmer iiberlassen,
wie er seine Tages- oder Wochen-
arbeitszeit erfiillt. Ein Modell, das
dhnlich funktioniert, aber in gro-
sserem Massstab, ist die Jahres-
arbeitszeit. Sie eignet sich gut fiir
Unternehmen mit saisonal un-
terschiedlicher Arbeitsbelastung.
Gleichzeitig kann sie fir Arbeit-
nehmer attraktiv sein. Zum Bei-

ausschliesslich 100%-Stellen anbie-
ten, konnte es bei der Personalbe-
schaffung schwierig werden. Die
Kunst fiir den Unternehmer be-
steht hier darin, den bestmogli-
chen Mix zwischen Vollzeit- und
Teilzeitpensen zu finden. Als wei-
tere Variante bietet sich Jobsha-
ring an, bei dem sich zwei Arbeit-
nehmer eine Stelle teilen und sich
auch weitgehend eigenverantwort-
lich organisieren. Der Gedanke
mag anfinglich etwas befremdlich
sein, aber die Praxis zeigt, dass ein
gut organisiertes Tandem in vielen
Fillen einen spiirbaren Mehrwert
fiir das Unternehmen bringt.

Homeoffice klar regeln

Ein Ansatz, der stark an Bedeu-
tung gewinnt, ist Homeoffice. Er
ermoglicht es Mitarbeitenden, de-
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Teilzeit und Jobsharing

Auch Teilzeitmodelle sind ein An-
satz, um die Arbeitszeiten flexibler
zu gestalten. Sie werden weiter an
Gewicht gewinnen. Fiir Firmen, die

Teilzeitarbeit und ﬂexble Arbeitszeiten sind auch bei Studentinnen und Studenten beliebt.
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ziechungsaufgaben und Erwerbsti-
tigkeit unter einen Hut zu bringen.
Wichtig ist, die Handhabung in ei-
ner individuellen Vereinbarung
oder in einem betriebsweit giilti-
gen Reglement moglichst konkret
zu definieren. Grundsitzlich gilt:
Je flexibler ein Arbeitszeitmodell
ist, umso mehr braucht es beglei-
tende Regelwerke, die alle wesent-
lichen Interessen von Arbeitgeber
und Arbeitnehmern kliren. Im Fall
von Homeoffice muss beispielsweise
geregelt sein, in welchen Situationen
und in welchem zeitlichen Umfang
zu Hause gearbeitet werden kann.
Auch Aspekte wie Erreichbarkeit,
Reaktionszeiten und Arbeitszeiter-
fassung miissen definiert werden.
Zudem braucht es Regelungen mit
Blick auf das Arbeitsmaterial (z.B.
Hardware, Software), auf die Daten-
sicherheit und auf den Umgang mit
vertraulichen Unterlagen.

Ziele abgleichen

Jedes Unternehmen, das eine fle-
xiblere Gestaltung der Arbeitszei-
ten in Betracht zieht, muss sich mit
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ein paar Grundsatzfragen befassen:
Wie weit besteht bei den Mitarbei-
tern Bedarf an flexiblen Arbeits-
zeitmodellen? Machen es flexible-
re Arbeitszeiten - als Bestandteil
attraktiver Anstellungsbedingun-
gen - im Branchenumfeld einfa-
cher, qualifiziertes Personal zu ge-
winnen und zu halten? Wie viel
Spielraum lassen die Titigkeiten
des Unternehmens und die Ablau-
fe fiir mehr Flexibilitit bei den Ar-
beitszeitmodellen? Wie in jedem
Verinderungsprozess braucht es
eine sorgfiltige Analyse- und Pla-
nungsphase. Empfehlenswert ist,
das Kader und die Mitarbeitenden
frith und aktiv einzubeziehen und
transparent zu informieren. Auch
der Beizug von Spezialisten, die
Know-how, Entlastung und eine
Aussensicht einbringen, kann zum
Erfolg beitragen. [

Politische Diskussion lauft

Flexiblere Arbeitszeiten geben auch
in der Politik zu reden. So sind die
geltenden Vorschriften tiber die Ar-
beitszeiterfassung gerade fiir Ar-
beitnehmer in Fiihrungspositionen
nicht mehr zeitgemass. Standerat
Konrad Graber (CVP/LU) und Bun-
desratin Karin Keller-Sutter wollen
diesen Umstand verbessern und
haben je eine parlamentarische In-
itiative eingereicht. Diese befinden
sich noch in der Behandlung der
Rate. Ein nachster Schritt ist im Ok-
tober 2019 zu erwarten, wenn die
Wirtschaftskommission des Stan-
derats die beiden Geschafte wieder
behandelt.




