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Delegieren und Rickmelden

Inhalt

Sie haben das Gefhl Ihre Pendenzenliste wird eher langer als kiirzer? Dann
ist es hochste Zeit zu delegieren. «Ach was, das muss ich alles selbst erledi-
gen» denken Sie? Nicht unbedingt — denn durch wirkungsvolles Delegieren
entlasten Sie sich und motivieren Ihre Mitabreitenden. Wie genau, erfahren
Sie hier! Damit Ihre Mitarbeitenden aber auch an ihren neuen Aufgaben
wachsen kénnen, sind Sie auf regelméssige Riickmeldungen von thnen an-
gewiesen. Deshalb geben wir Ihnen neben einer Technik ftrs wirkungsvolle
Delegieren auch noch eine Technik fur gezielte Rickmeldungen an die Hand.

Lerneinheiten
= Wirkungsvoll delegieren
= Mit Ruckmeldungen steuern

Wirkungsvoll delegieren

Arbeitsauftrage an Mitarbeitende zu verteilen, ist Alltag jeder Fihrungsper-
son. Wirkungsvoll zu delegieren bedeutet Entlastung fur Sie sowie Forderung
und Motivation fir thre Mitarbeitenden. Mit ein paar Grundprinzipien im
Hinterkopf und einer klaren Technik an der Hand kann die Delegation bald zu
Ihren meist genutzten Fihrungsinstrumenten gehoren. In dieser Lerneinheit
bieten wir Ihnen praktisches Handwerkszeug zum sofortigen Losstarten.

Mit Riickmelden steuern

Die Art und Weise, wie Sie als Fiihrungsperson Ruckmeldungen gestalten,
beeinflusst erheblich die Leistung, Motivation sowie das Commitment lhrer
Mitarbeitenden. Genau deshalb ist es wichtig, dass Sie wissen, wie man
konstruktiv riickmeldet und wie Sie mit lhren Rickmeldungen das Gegen-
Uber erfolgreich steuern konnen. Eignen Sie sich mit dieser Lerneinheit eine
universelle Rickmeldetechnik an!

So funktioniert‘s

Ab Erhalt des Logins steht Ihnen das Modul fur 90 Tage auf der Plattform
TREUHAND|CAMPUS zur Verfugung. Multimediale Hilfsmittel wie Videos,
Podcasts und E-Testing garantieren effizientes Lernen. Die Weiterbildungsbe-
statigung im Umfang von einem Tag erhalten Sie nach erfolgreich bestande-
nem E-Testing am Ende des Moduls.
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