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COHÉSION

La solidarité, la cohésion, la collégialité prennent une 
signification supplémentaire et stimulante pendant 
cette période. En particulier à l’approche de Noël, 
nous devons prendre le temps de regarder et d’écou-
ter plus attentivement, particulièrement parce que nous 
ne pouvons pas voir les difficultés des personnes à 
cause de la distance. Je suis heureuse que nous, les 
fiduciaires, puissions contribuer de manière substan-
tielle à surmonter la crise en soutenant nos PME. Un 
grand merci pour votre engagement sans relâche!

La pandémie COVID-19 a également affecté  
FIDUCIAIRE|SUISSE. Par exemple, l’assemblée des 
membres s’est tenue exceptionnellement par écrit. 
De plus, la plus grande partie des cours de formation 
continue de nos sections a dû se dérouler sous forme 
de webinaire. Afin de garantir que l’obligation de for-
mation continue puisse continuer à être remplie à 
l’avenir, FIDUCIAIRE|SUISSE a adapté son règle-
ment concernant la formation continue. Les offres 
d’apprentissage en ligne peuvent désormais être cré-
ditées jusqu’à un maximum de quatre jours par an. 
Mais je voudrais aussi me tourner vers l’avenir, où 
l’association continuera à s’engager fortement dans la 
promotion des jeunes talents. Pour notre programme 
de formation destiné aux personnes en reconversion, 
nous sommes toujours à la recherche de sociétés fidu-
ciaires qui souhaitent proposer un stage.

ZUSAMMENHALT 

Solidarität, Zusammenhalten, Kollegialität bekommen 
in dieser Zeit eine neue, eine zusätzliche, eine heraus-
fordernde Bedeutung. Gerade in der Vorweihnachts-
zeit müssen wir uns die Zeit nehmen, intensiver hinzu-
schauen und zuzuhören, auch weil wir auf Abstand die 
Not Einzelner nicht sehen können. Ich bin froh, dass 
wir Treuhänderinnen und Treuhänder einen wesentli-
chen Teil dazu beitragen können, die Krise zu meis-
tern, indem wir unsere KMU unterstützen. Herzlichen 
Dank für Ihren unermüdlichen Einsatz!

Die COVID-19-Pandemie hat sich auch auf das 
Jahresprogramm von TREUHAND|SUISSE ausge-
wirkt. So wurde die Mitgliederversammlung, anstatt 
im schönen Luzern, ausnahmsweise auf schriftl i-
chem Weg durchgeführt. Zudem musste der Gross-
teil der Weiterbildungsangebote unserer Sektionen 
als Webinar durchgeführt werden. Damit die Weiter-
bildungsverpflichtung jedoch auch in Zukunft erfüllt 
werden kann, hat TREUHAND|SUISSE das Weiter-
bildungsreglement angepasst. Neu können E-Lear-
ning-Angebote bis maximal vier Tage pro Jahr ange-
rechnet werden. Aber ich möchte meinen Blick auch 
in die Zukunft richten, wo sich der Verband weiter-
hin stark für die Nachwuchsförderung engagieren 
wird. Für unser Ausbildungsangebot für Querein-
steiger suchen wir noch Treuhandunternehmen, die 
einen Praktikumsplatz anbieten möchten.
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VEREINFACHUNG ERWÜNSCHT BEI DER 
MEHRWERTSTEUER
SIMPLIFICATION DE LA TVA SOUHAITÉE 

TREUHAND|SUISSE nahm Anfang Oktober 2020 
Stellung zu den geplanten Änderungen des Mehr-
wertsteuergesetzes.

TREUHAND|SUISSE begrüsst sämtliche Bestrebun-
gen, die in die Richtung einer Vereinfachung der Mehr-
wertsteuererhebung gehen. 

Steuerbefreiung für Reisebüroleistungen
Im Sinne der Rückkehr zur früheren Praxis vor 2018 un-
terstützen wir die generelle Anwendung des Erbringer-
ortsprinzips für Leistungen ausländischer Tour Opera-
tors. Die heutige Praxis hat zu vielen Missverständnissen 
geführt, insbesondere bei Organisatoren von Veranstal-
tungen in der Schweiz, die im Auftrag Dritter im Ausland 
organisiert werden.

Handhabung von wiederholten Konkursen
Die Ausdehnung der gesamtschuldnerischen Haftung 
mit dem Steuerpflichtigen (Art. 15 Abs. 1 Bst. g.) auf 
die Organe, die mit der Geschäftsführung betraut 
sind, oder von diesen eine Sicherheitsleistung verlan-
gen (Art. 93 Abs. 1bis) stellt für Treuhänder einen heik-
len Punkt dar. Bei der Haftung stehen sie an vorderster 
Front, weil sie häufig, insbesondere bei KMU, als Ge-
schäftsführer oder Manager von Unternehmen auftre-
ten. Somit könnten Konkurse von Unternehmen, die 
Kunden der Treuhänder sind, als wiederholte Konkur-
se für den betreffenden Treuhänder angesehen wer-
den. Für TREUHAND|SUISSE wäre eine restriktivere 
Formulierung dieser Artikel wünschenswert.

Einführung der jährlichen Abrechnung
Treuhänderinnen und Treuhänder, die KMU-Buchhal-
tungen führen, schätzen die vierteljährliche oder halb-
jährliche Erklärung, weil sie es ermöglicht, die Buch-
haltungsdaten während der gesamten Steuerperiode 
und nicht nur am Ende der Steuerperiode einzugeben. 
Die Jahresrechnung hingegen konzentriert die Arbeit 
der Treuhänderinnen und Treuhänder auf einen kurzen 
Zeitraum. Auch wenn die Einhaltung der Jahresrech-
nung nicht automatisch erfolgt, wäre es sinnvoller, 
statt der vorgeschlagenen Limite von 5 005 000 Fran-
ken eine Limite von 500 000 Franken festzulegen.

Im Bereich der Steuerperioden hält TREUHAND| 
SUISSE es für besonders wichtig, dass die ESTV endlich 
den geltenden Art. 34 Abs. 3 des Mehrwertsteuergeset-
zes umsetzt, der es dem Steuerpflichtigen erlauben 
muss, sein Geschäftsjahr als Steuerperiode zu wählen.

Die gesamte Stellungnahme finden Sie unter: 
 www.treuhandsuisse.ch/de/politik/vernehmlassungen

FIDUCIAIRE|SUISSE a pris position en octobre 
sur les modifications prévues de la loi sur la 
TVA.

FIDUCIAIRE|SUISSE salue toutes les dispositions qui 
vont dans le sens d’une simplification de la percep-
tion de la TVA.

Exonération fiscale pour les prestations de 
service pour les agences de voyage 
En vue de revenir à la pratique d’avant 2018, nous sou-
tenons l’application générale du principe du lieu de 
prestation de service pour les tour-opérateurs étran-
gers. La pratique actuelle conduisait à beaucoup d’in-
compréhension, tout particulièrement pour les organi-
sateurs de manifestations en Suisse mises sur pied 
pour le compte de tiers à l’étranger.

Faillites à répétition 
Étendre la responsabilité solidaire avec l’assujetti 
(art. 15, al. 1, let. g.) aux organes chargés de la ges-
tion des affaires ou exiger de ces derniers la fourniture 
d’une sûreté (art. 93, al. 1bis) représente un point déli-
cat pour les fiduciaires. Elles sont au premier plan, en 
terme de responsabilité, car elles agissent fréquem-
ment, notamment pour les PME, en tant qu’administra-
teur ou gérant de sociétés. Ainsi, les faillites de sociétés 
clientes des fiduciaires pourraient être considérées 
comme des faillites à répétition pour la fiduciaire concer-
née. FIDUCIAIRE|SUISSE souhaite une formulation plus 
restrictive de ces articles. 

Introduction de la comptabilité annuelle
Les fiduciaires qui tiennent des comptabilités de PME 
apprécient le décompte trimestriel ou semestriel car il 
permet de saisir les données comptables tout au long 
de la période fiscale et non seulement au terme de 
celle-ci. En revanche, le décompte annuel (art. 35, 
al. 1bis, let. b.) concentre le travail des fiduciaires sur 
une courte période au lieu de le répartir sur toute la 
période fiscale. Même si l’adhésion au décompte an-
nuel n’est pas automatique, il serait plus judicieux de 
fixer une limite à 500 000 francs plutôt que la limite 
proposée de 5 005 000 francs.

Dans le domaine des périodes fiscales, FIDUCIAIRE| 
SUISSE juge qu’il est important que l’AFC puisse enfin 
mettre en œuvre l’actuel art. 34, al. 3 LTVA qui doit au-
toriser un assujetti à choisir son exercice commercial 
comme période fiscale.

Vous trouvez la prise de position complète sous: 
https://www.treuhandsuisse.ch/fr/politique/consultations

PolitiquePolitik
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57E

ASSEMBLÉE DES 
MEMBRES

57.
MITGLIEDER-
VERSAMMLUNG

MITGLIEDERVERSAMMLUNG PER POSTWEG
ASSEMBLÉE DES MEMBRES PAR COURRIER

TREUHAND|SUISSE hat die Mitgliederversamm-
lung ausnahmsweise nicht physisch, sondern auf 
schriftlichem Weg durchgeführt.

Alles war organisiert, täglich gingen neue Anmeldungen 
ein. Dann kam im Frühling der Lockdown. Einige Wo-
chen hofften das Organisationskomitee der Sektion 
Zentralschweiz und die Verantwortlichen im Zentralver-
band auf eine rasche Verbesserung der Situation. Doch 
wie viele Veranstalter mussten auch wir erkennen, dass 
dies Wunschdenken bleibt. Aufgrund der Coronavirus- 
Situation hatte der Bundesrat in einer Verordnung vom 
16. März 2020 erlassen, dass die Versammlungsteil-
nehmer ihre Rechte auf schriftlichem Weg ausüben 
können. Dies konnte ungeachtet der bestehenden Sta-
tuten erfolgen. Aus diesem Grund haben Zentralvor-
stand und Geschäftsleitung von TREUHAND|SUISSE 
im Juni entschieden, die Mitgliederversammlung aus-
nahmsweise nicht physisch, sondern auf schriftlichem 
Weg durchzuführen. Eine gute Entscheidung, wenn 
man die aktuelle Situation betrachtet. Trotzdem be-
dauern wir das sehr. Gerne hätten wir Sie in Luzern be-
grüsst und mit Ihnen einen interessanten Tag im Kreis 
unserer Berufskolleginnen und -kollegen genossen.

Pakete schnüren
Bereits im September wurden die Dokumente und Bei-
lagen für die Mitgliederversammlung 2020 vor bereitet. 
Am 13. Oktober 2020 war dann grosser Verpackungs-
tag im Zentralsekretariat. Zusammen mit Erika Zob-
rist, der Verstärkung aus der Sektion Zentralschweiz, 
wurden die Pakete für unsere 72 Delegierten mit den 
Unterlagen, einem kleinen Präsent der Sek tion Zent-
ralschweiz – einer regionalen Pasta-Spezialität – und 
den Give- aways der BUSINESS|PARTNER versehen 
und verschickt.

Abstimmungen
Anlässlich der Mitgliederversammlung stimmten die 
Delegierten schriftlich über das Protokoll der MV vom 
24. November 2019 in Interlaken, die Jahresrechnung 
2019/2020, das Budget 2020/2021 sowie die Mitglie-
derbeiträge 2020/2021 an den Zentralverband ab. 

Sämtliche Abstimmungspunkte wurden angenom-
men. Zudem wurde Daniela Schneeberger erneut als 
Zentralpräsidentin gewählt. Auch Stephan Glättli, Prä-
sident der Standeskommission, sowie die Mitglieder 
der Standeskommission Daniel Buck, Thomas Ernst, 
Markus Gitz und Frank Katzensteiner werden ihr Amt 
ein weiteres Jahr innehaben.

À titre exceptionnel, FIDUCIAIRE|SUISSE n’a pas 
tenu son assemblée des membres physiquement 
mais par écrit.

Tout était organisé, chaque jour, nous recevions de 
nouvelles inscriptions. Puis le confinement au prin-
temps. Pendant plusieurs semaines, le CO de la sec-
tion Suisse centrale et les responsables de l’associa-
tion centrale ont espéré une amélioration rapide de la 
situation. Mais comme beaucoup d’autres organisa-
teurs, nous avons dû reconnaître que cela ne serait 
pas le cas. À cause de la situation du virus de corona, 
le Conseil fédéral a promulgué dans une ordonnance 
du 16 mars 2020 que les participants à une assem-
blée pouvaient exercer leur droit par la voie écrite. 
Cela peut être fait indépendamment des statuts exis-
tants. C’est pourquoi le Comité central et la Direction 
de FIDUCIAIRE|SUISSE ont décidé, au mois de juin, 
de tenir l’assemblée des membres par écrit et non pas 
physiquement. Une bonne décision, compte tenu de 
la situation actuelle. Néanmoins, nous le regrettons 
beaucoup. Nous aurions été ravis de vous accueillir à 
Lucerne et de partager avec vous une journée intéres-
sante entre collègues. 

Préparer les colis
En septembre déjà, les documents et suppléments 
pour l’Assemblée des membres 2020 ont été prépa-
rés. Le 13 octobre 2020 a été la grande journée 
d’emballage au secrétariat central. Avec Erika Zo-
brist, en renfort de la section Suisse centrale, les 
paquets pour nos 72 délégués ont été envoyés avec 
les documents, un petit cadeau de la section Suisse 
centrale – une spécialité régionale de pâtes – et les 
cadeaux des BUSINESS|PARTNERS.

Votes
À l’occasion de l’Assemblée des membres, les délé-
gués ont voté par écrit sur le procès-verbal de l’AM 
du 24 novembre 2019 à Interlaken, les comptes an-
nuels 2019/2020, le budget 2020/2021 ainsi que les 
cotisations des membres 2020/2021 à l’association 
centrale. 

Tous les points à voter ont été approuvés. De plus, 
Daniela Schneeberger a été réélue en tant que prési-
dente centrale. Stephan Glätti, le président de la com-
mission de déontologie, ainsi que les membres de la 
commission de déontologie Daniel Buck, Thomas 
Ernst, Markus Gitz et Frank Katzenstein peuvent res-
ter en fonction une année supplémentaire.

ÉvénementsEvents
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PRAKTIKUMSPLÄTZE GESUCHT

Ist Ihr Unternehmen Mitglied bei TREUHAND|SUISSE 
und möchte sich für die Zukunft der Treuhandbranche 
engagieren? Dann melden Sie sich unter info@treu-
handsuisse.ch. Wir sind auf der Suche nach Unterneh-
men, die einen Praktikumsplatz anbieten möchten.

RECHERCHE DE PLACES DE FORMA-
TION

Votre entreprise est membre de FIDUCIAIRE|SUISSE 
et souhaite s’engager pour l’avenir de la branche? 
Contactez-nous sous info@treuhandsuisse.ch. Nous 
sommes à la recherche d’entreprises qui souhaitent 
offrir une place de stage.

AUSBILDUNGSPLÄTZE GESUCHT!
PLACES DE FORMATION RECHERCHÉES! 

TREUHAND|SUISSE sucht nach Treuhandunter-
nehmen, die sich für die Zukunft der Treuhand-
branche engagieren und einen Praktikumsplatz 
anbieten möchten. 

Mit dem neuen Ausbildungsprogramm für Querein-
steiger geht TREUHAND|SUISSE den Fachkräfteman-
gel in der Treuhandbranche aktiv an. Durch die Ausbil-
dung soll der Kreis an Personen erweitert werden, 
welche in der Treuhandbranche Fuss fassen können. 
Während eines einjährigen Praktikums erhalten inte-
ressierte Personen mit KV-Hintergrund die Möglich-
keit, in einem neuen beruflichen Umfeld Erfahrungen 
zu sammeln und erste Schritte in der eigenständigen 
Tätigkeit im Bereich Treuhand zu machen. Für Unter-
nehmen bildet das Praktikum für Quereinsteiger eine 
geeignete Möglichkeit, Mitarbeitende zu rekrutieren 
und diese bei einem erfolgreichen Praktikum länger-
fristig an das Unternehmen zu binden.

Aufgaben des Arbeitsgebers
Im Gegensatz zu einer «normalen» temporären An-
stellung sollten während des Praktikums die Prakti-
kanten Einblick in verschiedene Aufgaben oder Berei-
che eines Unternehmens bekommen. Dadurch sollen 
ihre berufsrelevanten Qualifikationen entwickelt und 
gefördert werden. Dies verlangt von den Unternehmen, 
dass notwendige Ressourcen bereitgestellt werden. Zu 
Beginn des Praktikums ist der Betreuungsanteil in der 
Regel grösser als am Ende. Mit dem Ausbildungs-
charakter des Praktikums rechtfertigt sich auf der an-
deren Seite auch der tiefere Lohn als bei einer Festan-
stellung.

Support von TREUHAND|SUISSE
TREUHAND|SUISSE stellt den Arbeitgebern für die 
offenen Praktikumsstellen eine Stellenplattform zur 
Verfügung. Das Praktikum und die offenen Stellen wer-
den von TREUHAND|SUISSE an den relevanten Stellen 
beworben. Weiter unterstützt TREUHAND|SUISSE die 
Arbeitgeber mit verschiedenen Mustervorlagen wie Stel-
lenausschreibungen, Arbeitsverträgen, Ausbildungspro-
gramm und Arbeitszeugnissen. Selbstverständlich steht 
der Verband als Ansprechpartner zur Verfügung.

FIDUCIAIRE|SUISSE est à recherche d’entre-
prises fiduciaires qui s’engagent pour la branche 
fiduciaire et souhaitent offrir une place de stage.

Avec le nouveau programme de formation pour les 
personnes en reconversion professionnelle, FIDU-
CIAIRE|SUISSE s’attaque activement à la pénurie de 
main d’œuvre dans le secteur fiduciaire. L’objectif de 
la formation est d’élargir le cercle des personnes qui 
peuvent prendre pied dans le secteur fiduciaire. Les 
personnes intéressées, ayant une formation d’em-
ployés de commerce, ont la possibilité, au cours d’un 
stage d’un an, d’acquérir de l’expérience dans un 
nouvel environnement professionnel et de faire leurs 
premiers pas dans le secteur fiduciaire.
Pour l’entreprise, un stage pour les personnes en re-
conversion est un moyen approprié de recruter des 
employés et de les lier durablement à l’entreprise si le 
stage est réussi. 

Tâches de l’employeur 
Au contraire d’un emploi temporaire «normal», le stage 
doit permettre aux stagiaires de se familiariser avec les 
différentes tâches ou les différents domaines de l’entre-
prise. Cette mesure vise à développer et à promouvoir 
leurs qualifications professionnelles. Mais elle exige des 
entreprises qu’elles fournissent les ressources néces-
saires. Au début du stage, l’encadrement est générale-
ment plus important qu’à la fin. D’autre part, le carac-
tère de formation du stage justifie également le salaire 
inférieur à celui d’un poste permanent.

Support de FIDUCIAIRE|SUISSE
FIDUCIAIRE|SUISSE met à la disposition des em-
ployeurs une plate-forme d’emploi pour annoncer les 
postes de stage vacants. Les stages et les postes va-
cants sont annoncés par FIDUCIAIRE|SUISSE aux 
endroits pertinents. En outre, FIDUCIAIRE|SUISSE aide 
les employeurs en leur fournissant divers modèles 
d’annonces, de contrats de travail, de programmes 
de formation et de références professionnelles. L’as-
sociation reste bien entendu à votre disposition pour 
toutes vos questions.

Promotion de la relèveNachwuchsförderung

Thomas Schmitt 
Leiter Ressort Bildung | 
Responsable ressort 
Formation
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REVISION DES RAHMENLEHRPLANS FÜR 
DIPL. RECHTSFACHLEUTE HF
RÉVISION DU PLAN D’ÉTUDES-CADRE

Absolvierende des Bildungsgangs dipl. Rechts-
fachfrau HF und dipl. Rechtsfachmann HF sind 
in der Lage, ihre Klientschaft nicht nur treuhän-
derisch, sondern auch rechtlich umfassend und 
professionell zu beraten. Zurzeit wird der Rah-
menlehrplan revidiert. 

Treuhänder/-innen, Treuhandexperten/-innen und 
fachverwandte Spezialisten/-innen werden in ihren 
anspruchsvollen Tagesgeschäften häufig mit komple-
xen Rechtsfragen konfrontiert und bewegen sich 
nicht selten in juristischen Minenfeldern verschiede-
ner rechtlicher Problemfelder.

Lehrgang der dipl. Rechtsfachleute HF
Der Bildungsgang dipl. Rechtsfachfrau HF/dipl. Rechts-
fachmann HF schliesst die Lücke zwischen den auf 
Fachausweisniveau oder in höheren Fachprüfungen 
erworbenen Rechtskenntnissen und dem in der Praxis 
vertiefter benötigten Fachwissen zu komplexeren Rechts-
fragen. Dieser Bildungsgang eignet sich für interessierte 
Sachbearbeiter/-innen in Treuhand unternehmen und 
anderen Organisationen, um die Klientschaft nicht nur 
treuhänderisch, sondern auch rechtlich umfassend und 
professionell beraten zu können.

Revision des Rahmenlehrplans
Die Trägerorganisationen dieses spannenden Berufs-
bilds , dazu gehört auch TREUHAND|SUISSE, sorgen 
mit regelmässigen Revisionen des Rahmenlehrplans 
durch Experten/-innen dafür, dass die im Bildungs-
gang vermittelten Handlungsfelder den Branchen-
bedürfnissen in der Wirtschaft entsprechen. Experten-
vertreter/-innen der Trägerorganisationen überarbeiten 
derzeit den aktuellen Rahmenlehrplan in Workshops 
und sorgen damit für Praxisnähe und hohe Wertigkeit 
des vermittelten Fachwissens. Absolventen/-innen die-
ser anspruchsvollen Ausbildung sind in der Lage, recht-
liche Sachverhalte strukturiert zu analysieren, zu bewer-
ten und die richtigen Schlüsse aufgrund ihrer erworbenen 
Fachkenntnisse zu ziehen. Sie stellen die fachliche 
Schnittstelle zwischen den Organisationen und den 
spezialisierten Anwaltskanzleien dar.

Der Rahmenlehrplan wird im 4. Quartal 2020 von 
der Expertengruppe der Trägerorganisationen verab-
schiedet werden. Inkraftsetzung ist auf Ende 2021 
geplant. Interessierte für diesen Bildungsgang kön-
nen sich für weitere Auskünfte gerne an den Autor 
wenden (roland@berli-treuhand.ch).

Les diplômées et les diplômés de la formation 
professionnelle des gestionnaires en droit dipl. 
ES sont en mesure de fournir à leurs clients non 
seulement des conseils fiduciaires, mais aussi 
des conseils juridiques complets et profession-
nels. Le plan d’études-cadre est actuellement en 
révision.

Les conseillères et conseillers fiduciaires, les expertes 
et experts fiduciaires et les spécialistes dans les do-
maines apparentés sont souvent confrontés dans leur 
pratique à des questions juridiques complexes et se 
retrouvent souvent dans un champ de mines juridiques.

Profil professionnel des gestionnaires en droit 
dipl. ES
La formation professionnelle des gestionnaires en droit 
dipl. ES comble l’écart entre les connaissances juri-
diques acquises au niveau du brevet fédéral ou des 
examens professionnels supérieurs et les connais-
sances spécialisées requises dans la pratique pour 
les questions juridiques plus complexes. Ce cours 
s’adresse aux gestionnaires de sociétés fiduciaires 
et d’autres organisations intéressées afin de pouvoir 
conseiller les clients non seulement à titre fiduciaire, 
mais aussi de manière complète et professionnelle 
sur le plan juridique.

Révision du plan d’études-cadre
Les organismes responsables de ce profil profession-
nel passionnant veillent à ce que les domaines d’acti-
vité enseignés dans le programme de formation cor-
respondent aux besoins de l’économie en révisant 
régulièrement le plan d’étude-cadre par des experts. 
Des représentants experts des organisations de sou-
tien révisent actuellement le programme-cadre actuel 
dans le cadre d’ateliers, garantissant ainsi que les 
connaissances spécialisées transmises sont pratiques 
et de grande valeur. Les diplômées et diplômés de 
cette formation exigeante sont capables d’analyser et 
d’évaluer des questions juridiques de manière structu-
rée et de tirer les bonnes conclusions sur la base des 
connaissances spécialisées qu’ils ont acquises. Ils re-
présentent l’interface professionnelle entre les organi-
sations et les cabinets d’avocats spécialisés.

Le programme-cadre sera adopté par le groupe 
d’experts des organisations responsables au cours 
du 4e trimestre 2020. L’entrée en vigueur est prévue 
pour la fin de l’année 2021 (roland@berli-treuhand.ch).

FormationBildung

Roland Berli 
Geschäftsführer der 
R. Berli TREUHAND AG, 
www.berli-treuhand.ch 
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PROFESSIONELLES MITGLIEDER-
MARKETING
MARKETING DES MEMBRES PROFESSIONNEL 

TREUHAND|SUISSE organisiert eine Serie von 
Workshops im Rahmen der Zentralvorstands-
sitzungen zum Thema Mitgliedermarketing. Der 
erste Workshop konnte im September erfolg-
reich durchgeführt werden. 

Das Mitgliedermarketing ist eine grosse Herausforde-
rung. Heute ist es wichtiger denn je, sich richtig zu po-
sitionieren und sich fokussiert zu vermarkten. Das geht 
nur, wenn die Grundlagen im Verband vorhanden und 
die Aufgaben klar sind. Wenn das Dienstleistungsan-
gebot den Bedürfnissen und Ansprüchen der Mitglie-
der dient und einen grossen Nutzen bringt. Wenn der 
Service eines Verbands attraktiv genug ist, um auch 
neue Mitglieder anzuziehen. Mit diesen Gedanken im 
Hinterkopf organisierte der Zentralverband eine Serie 
von Workshops für die Mitglieder von Zentralvorstand 
und Geschäftsleitung, die jeweils im Rahmen der Zen-
tralvorstandssitzungen stattfinden. Ziel der Workshops 
ist, dass die Teilnehmenden das Mitgliedermarketing 
als ein System sehen sowie den Zusammenhang und 
das Zusammenspiel der vier Bereiche Positionierung, 
Dienstleistungen, Kommunikation und Marketing ver-
stehen. Dabei erarbeiten die Teilnehmer Lösungen in 
den vier Bereichen und nehmen konkrete Ideen und 
Ansätze für die Arbeit in ihren Sektionen mit.

Grundlagen des Mitgliedermarketings
Am ersten Termin vom 28. September 2020 wurden 
die Grundlagen des Mitgliedermarketings behandelt. 
Mit einer Mischung aus Referat, Dialog und Teamar-
beiten führten die Spezialisten der Stämpfli Verbands-
kommunikation, Andreas Huggel und Rolf Loepfe, 
durch den Workshop. Dabei wurden Themen wie die 
Positionierung des Verbands, die Dienstleistungen 
des Verbands und die Öffentlichkeitsarbeit bespro-
chen. 

Anhand eines sogenannten Brand-Speed-Datings 
interviewten sich die Kursteilnehmer jeweils zu zweit, 
wobei sie die vorgegebenen Fragen möglichst spon-
tan beantworten sollten. Dabei wurden Fragen zum 
Image, zur Zukunft und zum Engagement von TREU-
HAND|SUISSE gestellt, was schliesslich zu spannen-
den Diskussionen führte. 

Der nächste Workshop wird ganz im Zeichen von 
Social Media, Suchmaschinen und Co. stehen.

FIDUCIAIRE|SUISSE organise une série d’ate-
liers dans le cadre des séances du Comité cen-
tral sur le thème du marketing des membres. Le 
premier atelier s’est tenu avec succès au mois 
de septembre.

Le marketing des membres est un grand défi. Au-
jourd’hui, il est plus important que jamais de se posi-
tionner correctement et de se commercialiser de ma-
nière ciblée. Cela n’est possible que si les bases sont 
disponibles dans l’association et que les tâches sont 
claires. Si la gamme de services offerts répond aux 
besoins et aux demandes des membres et apporte de 
grands avantages. Si les services d’une association 
sont suffisamment attractifs pour attirer de nouveaux 
membres. À cet effet, l’association centrale a organisé 
une série d’ateliers pour les membres du Comité cen-
tral et du bureau exécutif. Les ateliers se déroulent 
dans le cadre des réunions du Comité central. L’ob-
jectif des ateliers est de permettre aux participants de 
voir le marketing des membres comme un système et 
de comprendre l’interrelation et l’interaction entre les 
quatre domaines positionnement, services, communi-
cation et marketing. Les participants élaborent des 
solutions dans les quatre domaines et emportent avec 
eux des idées et des approches concrètes pour le tra-
vail dans leurs sections.

Les bases du marketing des membres 
La première réunion, qui a eu lieu le 28 septembre 2020, 
a porté sur les bases du marketing des membres. Avec 
un mélange de présentation, de dialogue et de travail 
d’équipe, les spécialistes de Stämpfli Verbandskom-
munikation Andreas Huggel et Rolf Loepfe ont dirigé 
cet atelier. Des sujets tels que le positionnement et les 
services de l’association ainsi que les relations pu-
bliques ont été abordés. 

Sur la base d’un «brand speed dating», par groupes 
de deux, les participants se sont interrogés et ont été 
invités à répondre aux questions aussi spontanément 
que possible. Des questions ont été posées sur l’image, 
l’avenir et l’engagement de FIDUCIAIRE|SUISSE, ce 
qui a finalement donné lieu à des discussions passion-
nantes.

Le prochain atelier portera sur les médias sociaux, 
les moteurs de recherche et autres.

Comité centralZentralvorstand

Vanessa Jenni 
Geschäftsführerin | 
Secrétaire générale
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Agenda

Genève 
Révision restreinte  
10 décembre 2020, 2 heures

STS 
Update Lohnadministration  
7. Dezember 2020, ½ Tag

STS 
Update Sozialversicherungen  
7. Dezember 2020, ½ Tag

STS 
MWST Tücken  
10. Dezember 2020, ½ Tag

STS 
TREUHAND|TAKEOFF  
Basel, 21. Januar 2021, 1 Tag 
Bern, 26. Januar 2021, 1 Tag 
Zürich, 28. Januar 2021, 1 Tag

Zürich 
Effektives Risikomanagement  
Zürich, 1. März 2021, ½ Tag

STS 
Due Diligence  
Basel, 4. März 2021, 1 Tag 
Bern, 25. März 2021, 1 Tag

Zürich 
Konkubinatsrecht  
Zürich, 17. Mai 2021, ½ Tag

Zürich 
Abgangsentschädigung & Co.  
Zürich, 18. Mai 2021, ½ Tag

Zürich 
Nachfolgeplanung und Vorsorge  
Zürich, 15. Juni 2021, ½ Tag

STS 
TREUHAND|INTENSIV 2021  
9. September 2021, 1 Tag

FIDUCIAIRE|SUISSE assouplit le 
règlement concernant la formation 
continue 
FIDUCIAIRE|SUISSE adapte le règlement 
concernant la formation continue afin que 
l’obligation d’accomplir une formation 
continue puisse continuer d’être remplie 
dans le futur. Les offres de formation en 
ligne de plus d’un jour peuvent mainte-
nant être créditée. Les conditions de re-
connaissance de l’enseignement en ligne 
conformément au règlement concernant 
la formation continue restent maintenues 
et seront contrôlées en conséquence.

Rapport annuel 2019/2020
FIDUCIAIRE|SUISSE a publié son rapport 
annuel 2019/2020 sur www.fiduciaire 
suisse.ch. L’exercice passé a été placé 
sous le signe du changement pour l’Union 
Suisse des Fiduciaires. Découvrez les en-
gagements des différents organes, res-
sorts et instituts et quels projets passion-
nants attendent l’association dans l’avenir. 

Annoncez la couleur avec nos pins 
exclusifs FIDUCIAIRE|SUISSE
FIDUCIAIRE|SUISSE a élargi sa gamme de 
cadeaux et propose désormais des pins 
exclusifs avec l’abréviation F|S ou T|S. Les 
pins sont des objets de collection popu-
laires et sont idéals pour identifier les colla-
borateurs ou pour les campagnes de pro-
motion. Ils peuvent être commandés auprès 
de l’Union centrale, par téléphone 031 380 
64 30 ou par e-Mail (info@treuhandsuisse.
ch) au prix de 3 francs par pin.

TREUHAND|SUISSE lockert das 
Weiterbildungsreglement 
Damit die Weiterbildungsverpflichtung auch 
in Zukunft erfüllt werden kann, passt TREU-
HAND|SUISSE das Weiterbildungsregle-
ment an. Neu können E-Learning-Angebote 
mit mehr als einem Tag angerechnet wer-
den. Die Voraussetzungen für die Anerken-
nung des E-Learnings gemäss Weiterbil-
dungsreglement bleiben gleich und werden 
entsprechend kontrolliert. 

Jahresbericht 2019/2020
TREUHAND|SUISSE hat den Jahresbericht 
2019/2020 auf www.treuhandsuisse.ch 
veröffentlicht. Das vergangene Geschäfts-
jahr stand für den Schweizerischen Treu-
händerverband im Zeichen des Wandels 
und es hat sich einiges getan. Lesen Sie, 
wofür sich die verschiedenen Gremien, 
Ressorts und Institute eingesetzt haben 
und welche spannenden Projekte den Ver-
band in Zukunft erwarten. Tauchen Sie ein 
in die Welt von TREUHAND|SUISSE und 
lernen Sie die Menschen hinter dem Ver-
band kennen.

Zeigen Sie Farbe mit unseren edlen 
TREUHAND|SUISSE-Pins
TREUHAND|SUISSE hat sein Give- away-
Sortiment erweitert und bietet neu edle 
Pins mit den Verbandskürzeln T|S oder F|S 
an. Pins sind ein beliebtes Sammelobjekt 
und eignen sich ideal zur Mitarbeiterkenn-
zeichnung oder für Promotionsaktionen. 
Die Pins können bei der Geschäftsstelle 
des Zentralverbandes per Telefon 031 380 
64 30 oder E-Mail (info@treuhandsuisse.
ch) für 3 Franken pro Stück bestellt wer-
den.

Nouvelles brèvesKurznews



TREUHAND|SUISSE GRATULIERT ALLEN ERFOLGREICHEN PRÜFUNGSABSOLVENTEN!
FIDUCIAIRE|SUISSE TIENT À FÉLICITER TOUS LES LAURÉATS POUR LA RÉUSSITE!

BERUFSPRÜFUNG FÜR TREUHÄNDER 2020 /  
EXAMEN PROFESSIONNEL D’AGENTS FIDUCIAIRES 2020
Ackermann Sarah, Aebi Michel Philippe Arnold, Altermatt Monika Renate, Alver Atila, Ari-
yathas Thanistela, Arnold Desirée Geraldine, Bardill Stefan, Beer Noreen, Beutler Katrin, Bi-
anchi Michelle, Bischof Ramon, Bossi-Baumgartner Rita, Bresch Claudio, Brühwiler André 
Stefan, Brunner Jan, Bührer Fabienne, Bürgler Karin, Castioni Linda Maria, Ceña Martinez-
Krakowski Simon Markus, Chirieleison Alfredo, Combarieu Nicolas Guy Jean-Louis, Conrad 
Luc Alexandre, Cozzio Lorena, Dietsche Dario (Rang 3, Note 5,1), Dillier Florian, Dorta Nicu-
lina Chatrina, Dupré Véronique, Egartner Jennifer, Egger Eliane, Ehrensperger Tiina Patrizia, 
Eichenberger David Philipp, Elmiger André, Flückiger Patrick, Forster Andrea Karin, Fuhri-
mann Yanik Lars, Gamper Fabienne, Gebert Christoph, Gemperle Manuela Agnes, Gerschwi-
ler Christian, Glaroudis Panagiotis, Glaus Adrian Kevin, Gnanasekeram Priyatharsni, Götz 
Nicole, Grand Jérémie, Grau Fabian Alexander, Gubler–de Jong Harmina Afien, Guerra Nico-
le, Haldemann Marcia, Hert Laura Jessica (Rang 2, Note 5,2), Herzog Stefanie Brigitte, Hilt-
brunner Lukas Fabian, Hochstrasser Karin, Huser-Frei Jennifer Dianne, Jäger Madeleine, 
Jenny-Halter Jasmin, Kanabe Laura, Kaufhold Patrizia Petra, Kaufmann Angelina Maria 
(Rang 1, Note 5,3), Kleinsteuber Jasmin Manuela, Klugger Stephan Aurelius, Kunze Jenny, 
Lang Fabian, Lang Leandro Nicolas, Liechti Christoph, Lüscher Colin Nils (Rang 3, Note 5,1), 
Lussi Simona, Manser Nadine Irene, Manser Pascal, Marti Frank, Martino Adriana, Matteo 
Leandro, Meier Adrian Patrick, Meier Mathias, Meili Bettina (Rang 1, Note 5,3), Messerli Ni-
cole, Mettler Jeanine, Middendorf Simon Andreas, Milosevic Sandra, Möckli Melanie, Moser 
Lukas David, Moser Michèle Dominique, Müller Adriana Sabrina, Müller Dania, Müller Elias, 
Obrist Martin, Orhan Firat, Patierno Luca Raffaele Bernardo, Peter Nicola Claudio, Philip 
Claudine Ruth, Preisig Maria, Progin Isabelle, Riedweg Simon Peter, Rohrer Bettina Janine, 
Rumberger Anja, Sacher Petra Johanna, Schärli Monika, Schefer Romea Edith, Scheller Raf-
faela, Schläpfer Marlen, Schläppi Anja, Schmid Christian Louis, Schmid Vanessa Alexandra, 
Schmidmeister Jessica, Schmucki Camil Bodo (Rang 2, Note 5,2), Schneeberger Brigitte, 
Schneider Janine, Schöbi-Hedt Ulrike, Schott Anna, Schuler Daniel, Schumacher Eric, 
Schürch Fabio, Schüttel Isabelle Caroline, Serafino Aleandro, Sgier Selina, Slaviero Raffaele, 
Soller Melanie Christa, Stäheli Manuela, Stoller-Geissbühler Beatrice Susanna, Streit Simona, 
Studer Damian, Süss Nico, Taraca Jessica, Theler Nicolas Brian, Toff-Fässler Patrizia Renée, 
Tremp Tanja Rebecca, Trüeb Lea Katharina, Truttmann Martina Rosa, Vasic Stefan, Vieira 
Martins Fabiano Eliana, Villiger Priska, von Ah Livia, Waeber Sven (Rang 3, Note 5,1), Wälti 
Irene Margrit Iliana, Weingartner Karin, Widmer Daniel Simon (Rang 3, Note 5,1), Wild Oliver, 
Winter Micaela Regina, Wolf Judith, Wyssen-Gernet Myriam, Zbinden Matthias René, Zeder 
Tim Hansruedi

DIE TREUHANDEXPERTEN-PRÜFUNG 2020 /  
L’EXAMEN POUR LE DIPLÔME D’EXPERT FIDUCIARE 2020
Aalders Severine, Ammann Raphael Albert, Anderrüti Linus, Aschwanden Sascha Thomas, 
Bargetzi Sandra, Becker Nicole Daniela, Bignens Deborah Eliane, Blanchard Anthony (Rang 3, 
Note 5,4), Bless Boglarka, Bletsch Marvin, Bonifazi Seraina, Bourquenoud Lara, Brägger Bet-
tina Jennifer, Bucefari Alessio Marco, Bürgi Dario, Candrian Michael, Candrian Sarah Gioia, 
Caprez Mathias, Eisner Martin (Rang 2, Note 5,6), Falque Ludovic John Marie, Gassmann 
Nadia Simona, Gautschi Fabienne, Girardin Célien Yves-Alain, Girardoz Sébastien Pierre, Got-
tier Sandra, Grob Laura Corina, Gygax Monique, Hamburger Daniel, Hari Cecile, Heiniger Ni-
colas Daniel, Hengärtner Gregory, Humm Laura Adriana, Hunkeler Reto Andreas, Jäger Moni-
ka, Käslin Simon Pirmin, Koch Kevin Markus, Lambercy Maxime, Lampert Larissa-Patrizia, 
Lang Thomas Robert (Rang 3, Note 5,4), Madoery Sandra Stephanie, Meldau Stephanie Si-
mone, Morard Gaëtan Julian, Müller Lukas Dennis, Neukomm Astrid, Oetterli Melanie Alex-
andra, Peter Sabrina Iris, Rauss Noémie, Renggli Franziska, Rutz Luca Emanuel, Ryser Diego, 
Schmid Gabriel Andreas, Schürch Patrick, Senn Charlotte Stéphanie, Siegenthaler Patrick, 
Stark Philip, Staub Luc Philipp, Steffens Janine, Steiner Simon Nico, Stofer Carla, Studer  
Michaela, Studer Ramona, Taumberger Reto, Tschopp Karin Beatrice, Walter Pascal Philippe, 
Waser Sibylle Monika, Weber Thomas, Wendelspiess Anja Luisa, Wittwer Eveline, Wyler Fabi-
an Matthias (Rang 1, Note 5,7), Wymann Nicole Angela, Zhao Xia, Zimmermann Pascal, Zu-
berbühler Julia Sarah, Zubler Stefan, Zürcher Nathalie

DIE STEUEREXPERTEN-PRÜFUNG 2020 /  
L’EXAMEN POUR LE DIPLÔME D’EXPERT FISCAL 2020
Aepli Lukas, Antonini Fabio Gianluca, Barmettler Roman, Bieri Patrick, Bieri Martin, Bischof 
Dominik, Bissig Alessandra, Bizzarro Matthias (Rang 1, Note 5,4), Bruni Michelle, Bucher Li-
vio, Bugnon Isabelle, Croci Vanessa, Decouvette Christophe, Deplazes Jeanine, Eberli Kayla, 
Favre Guillaume, Furter Didier, Giddey Loïc, Graf Remy, Guinand Anne-Léonie, Gyger Joel, 
Hahne Andreas, Hediger Florence, Hilpert Dominique, Horat Eliane, Horni Christian, Hubmann 
Hubert, Ihle Dagmar, Kempf Marc, Klar Michael, Knecht Christian, Knüsel Silvan, Leu Stepha-
nie, Luckhaupt Hagen, Morelato Michel, Müller Marlis, Neuenschwander Caryl, Özdogan De-
rya, Rhyner Nico, Riedweg Laurent, Röhrl Caroline, Roos Nataliia, Rüegger Michael, Schanz 
Lukas, Schweizer Basil, Seiler Moritz, Sibold Marco, Speck Katrin, Spiss Andreas, Stotzer 
Lukas, Stumm Anke, Suter Tobias, Sutter Eric, Tamagni Flavio, Thurneysen Bastian, Todic 
Jovo, Trüssel Sarah, Wegmann Patrick, Wittwer Christian, Wong Kevin, Würsten Thomas, 
Zbinden Alain

Von links nach rechts: Caroline Röhrl, Matthias 
Bizzarro, Moritz Seiler, Sarah A. Schütz, Olivier  
Weber, Präsident der Prüfungskommission STEX

Von links nach rechts: Martin Eisner, Anthony 
Blanchard, Thomas Robert Lang, Fabian  
Matthias Wyler

Von links nach rechts: Laura Hert, Daniel Widmer, 
Angelina Kaufmann, Bettina Meili

www.treuhandsuisse.ch


